Regulamin - kierunek ,,Ciekawo$é”

I. Postanowienia Ogdlne.

1. Organizatorem zaje¢ jest Fundacja Uniwersytet Dzieci z siedzibg w Krakowie, adres: ul. Tyniecka 35,
30-323 Krakdw, zarejestrowana w rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych,
fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sagdowego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srodmieécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS: 0000279712, NIP: 6792941163, REGON: 120472387, zwana dalej Organi-

zatorem.

2. Niniejszy Regulamin stanowi ogdlne warunki umowy zawartej miedzy rodzicami lub opiekunami
prawnymi dziecka (dalej odpowiednio jako ,Rodzic” lub ,Rodzice”) a Organizatorem, ktérej przedmiotem
jest éwiadczenie ustugi edukacyjnej przez Organizatora na rzecz dziecka w ramach kierunku ,Ciekawo$¢”
(dalej jako ,Umowa”).

3. Uczestnikiem zaje¢ (dalej jako ,Student”) jest dziecko w wieku 5 lat, ktérego Rodzic dokonat zgtosze-
nia i optaty za uczestnictwo oraz zaakceptowat niniejszy regulamin.

Il. Organizacja Zajeé¢ na Kierunku ,,Ciekawo$é.

1. Zajecia na kierunku ,Ciekawos$é” rozpoczynajg sie od konca lutego 2026 r. i trwajg przez jeden
semestr.

2. Cykl zaje¢ jest podzielony na dwa Bloki zaje¢ (I Blok i Il Blok).
3. Kazdy Blok obejmuje 3 (trzy) warsztaty. tgczna liczba warsztatéw w semestrze wynosi 6 (sze$¢).

4. Szczegotowy harmonogram wszystkich zaje¢ w ramach Kierunku Ciekawos¢, udostepniany jest

w Serwisie Internetowym Organizatora poczawszy od drugiej potowy stycznia 2026 roku. Tematy
poszczegblnych zaje¢ dostepne sg nie pézniej niz w terminie 3 (trzech) dni przed rozpoczeciem zapiséw
na kolejny Blok zgodnie z harmonogramem zajec.

5. W razie odwotania zaje¢ z przyczyn lezacych po stronie Organizatora, odwotane zajecia zostang
przeprowadzone w miare mozliwosci w pozniejszym terminie. W przypadku odwotania zaje¢ z przyczyn
niezaleznych od Organizatora, w szczegodlnosci na skutek sity wyzszej, zajecia te nie zostang powtoérzo-
ne.

6. Zajecia sg prowadzone przez prowadzacych zajecia oraz wspierajgcych ich wolontariuszy.

7. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ z przyczyn niezaleznych (np. zbyt mata liczba
zgtoszen, choroba prowadzgcego, warunki pogodowe). W razie odwotania z przyczyn lezgcych po stronie
Organizatora, zajecia zostang w miare mozliwosci przeprowadzone w pozniejszym terminie. W przypadku
odwotania z przyczyn niezaleznych (sita wyzsza), zajecia te nie zostang powtdrzone.

8. W szczegdblnych przypadkach, w tym w razie zaistnienia okolicznosci sity wyzszej. Organizator
zastrzega sobie mozliwo$é zmiany: miejsca i czasu (takze na inne dni tygodnia, niz sobota) zaje¢,
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programu i tematéw zajec, osoby prowadzacej zajecia, — przy czym informacja o powyzszym zostanie
podana drogg elektroniczng na adres e-mail Rodzica podany w ramach Konta oraz poprzez wiadomos¢
SMS na numer telefonu Rodzica podany w ramach Konta.

lll. Zasady Uczestnictwa i Odpowiedzialnos¢.
1. Rodzice sg zobowigzani do punktualnego przyprowadzania i odbierania Studenta.

2. Za bezpieczenstwo i zdrowie Studenta odpowiada Organizator wytgcznie w czasie trwania zajec

(od momentu przekazania dziecka wolontariuszowi do momentu odebrania dziecka przez Rodzica). Poza
czasem trwania zaje¢ (przed ich rozpoczeciem i po ich zakonczeniu), petng odpowiedzialno$é za dziecko
ponoszg jego Rodzice/opiekunowie prawni.

3. W czasie trwania zaje¢ Rodzice nie uczestniczg w warsztatach (chyba ze Organizator postanowi
inaczej).

4. W przypadku nieobecnosci Studenta na warsztatach, optata za zajecia nie podlega zwrotowi.

5. Istnieje mozliwos¢ odrobienia zaje¢, o ile warsztaty z danego cyklu jeszcze trwajg, a che¢ odrobienia
zostata zgtoszona do wtasciwego dziekanatu przed ich zakonczeniem. Odrobienie terminu musi by¢
kazdorazowo ustalone z dziekanatem i odbywa sie w grupie na tym samym poziomie tylko wtedy, gdy
jest w niej wolne miejsce.

6. Rodzice zobowigzani sg do zapoznania sie i stosowania do postanowien pkt. IV ust. 5 i 6 niniejszego
Regulaminu, w szczegdlnosci w zakresie informowania Organizatora o stanie zdrowia Studenta wymaga-
jacym specjalnej opieki.

7. Studenci zobowigzani sg do przestrzegania zasad kultury wspétzycia spotecznego. W przypadku
razgcego naruszania zasad przez Studenta, Organizator zastrzega sobie prawo skreslenia Studenta

z listy Studentdéw (co jest rownoznaczne z wypowiedzeniem umowy ze skutkiem natychmiastowym —
pkt. VIl ust. 4).

IV. Optaty i Ptatnosci.

1. Udziat w Programie jest odptatny. Catos$¢ wptywow z tytutu uiszczonych za uczestnictwo w Programie
optat w ramach umowy o ksztatcenie przeznaczona jest w szczegdlnosci na koszty zwigzane z organi-
zacjg i prowadzeniem Programu, zapewnieniem wykwalifikowane] kadry wyktadowcdw, zakupem zbioru
materiatéw edukacyjnych dla Studentéw przed rozpoczeciem roku akademickiego oraz na pozostatg
dziatalnos¢ statutowg Organizatora.

2. Catkowity koszt uczestnictwa w kursie ,Ciekawo$¢” wynosi 700,00 PLN (siedemset ztotych) za
semestr.

3. Optata moze by¢ wnoszona w dwaéch ratach, po 350,00 PLN kazda.
= Rata l: w wysokoéci 350,00 PLN (obejmujgca | Blok zajed)
= Ratall: w wysokoéci 350,00 PLN (obejmujgca Il Blok zajed).

%

. d * ‘ www.uniwersytetdzieci.pl El facebook.com/UniwersytetDzieci

,/// Uniwersytet @fundacjauniwersytetdzieci

* Dzieci




4. Ptatnoéci nalezy dokonywaé przelewem na rachunek bankowy Organizatora lub online (Tpay) po
zalogowaniu sie na konto Rodzica.

5. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien uznania przelewu na rachunku bankowym Organizatora. Brak
terminowej ptatnosci upowaznia Organizatora do skreslenia Studenta z listy.

6. W ramach Optaty Statutowej Organizator zapewnia Studentom ewentualne bilety lub wejsciéwki do
miejsc (parkow, ogroddw itp.), w ktorych odbywajg sie Warsztaty Terenowe, o ile wejécie do tych migjsc

lub korzystanie z atrakcji znajdujgcych sie w takich miejscach jest odptatne.

7. Wszystkie niezbedne dane do dokonania ptatnosci znajdujg sie w zaktadce ,Optaty”.

V. Rezygnacja i Zwroty.
1. Rodzic ma prawo odstgpienia od Umowy o ksztatcenie zawartej z Organizatorem w terminie 14
(czternastu) dni od daty jej zawarcia (zgodnie z pkt. VIl ust. 2 gtéwnego Regulaminu).

2. Ponadto Rodzic moze zrezygnowac z uczestniczenia w zajeciach w drodze wypowiedzenia umowy
o ksztatcenie z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia (zgodnie z pkt. VIl ust. 3 glownego
Regulaminu).

3. Oswiadczenie o rezygnacji nalezy przesta¢ pocztg elektroniczng na adres: sekretariat@ud.edu.pl lub
pocztg tradycyjng na adres: ul. Tyniecka 35, 30-323 Krakdw.

4. Zwrot Optaty Statutowej w przypadku wypowiedzenia umowy nastepuje za nierozpoczete bloki

pod warunkiem, ze uptyw okresu wypowiedzenia nastgpi na co najmniej 21 dni przed datg rozpoczecia
kolejnego Bloku. Jedli okres wypowiedzenia jest krotszy, optata za dany Blok nie jest zwracana (zgodnie
z pkt. VIl ust. 5 gtownego Regulaminu).

5. Organizator zastrzega sobie prawo do skreslenia Studenta z listy w przypadku naruszenia warunkow
Regulaminu, co jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem umowy ze skutkiem natychmiastowym (pkt. VII
ust. 4).

V1. Prawa wiasnos$ci intelektualnej.

1. Wszelkie materiaty edukacyjne i naukowe udostepniane Studentom i Rodzicom przez Organizatora
na potrzeby uczestniczenia w zajeciach w ramach studiéw na Uniwersytecie Dzieci, w tym rowniez
zawartos¢ Pudetka edukacyjnego oraz jego poszczegdlne elementy, niezaleznie od sposobu takiego
udostepnienia oraz formy (noénika) ich utrwalenia (materiaty papierowe, elektroniczne, e-booki, prezen-
tacje on-line, filmy, grafiki, ilustracje, animacje, zdjecia, tutoriale itp.) (,Materiaty”), jak rowniez wszelkie
tresci oraz wyglad Serwisu Internetowego Organizatora, w tym teksty, zestawienia, koncepcje, programy
i metodologia nauczania, opisy, fotogalerie i poszczegdlne fotografie, filmy, grafiki, ilustracje, animacije,
dzwieki itp. zawarte w Serwisie Internetowym Organizatora, jak rowniez uktad Serwisu Internetowego
Organizatora jako catoéci oraz jego poszczegdlnych czesci (,Tredci”), a takze loga i znaki towarowe
wykorzystywane przez Organizatora, w tym logo i znak towarowy ,Uniwersytet Dzieci” (,Znaki”), stano-
wig wiasnos¢ intelektualng Organizatora lub jego uprawnionych licencjodawcéw oraz sg objete ochrong
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wynikajgcg z przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, usta-
wy z dnia 30 czerwca 2000 r. — Prawo wtasnosci przemystowej, czy tez ustawy z dnia 27 lipca 2001 r.
0 ochronie baz danych.

2. Materiaty, Tresci, ani Znaki nie mogg by¢ kopiowane, pobierane, rozprowadzane, publikowane, zmie-

niane, tgczone / kompilowane z innymi utworami, rozpowszechniane (w szczegdlnoéci z wykorzystaniem
Internetu), lub inaczej wykorzystywane w jakikolwiek sposob i w jakiejkolwiek formie, w cze$ci lub cato-
$ci, w sposob sprzeczny z postanowieniami Regulaminu lub Regulaminu Serwisu Internetowego Organi-
zatora i niezwigzany z realizacjg Programu przez Studenta. Udostepnienie Materiatéw, Tresci lub Znakdw

Studentowi lub Rodzicowi nie stanowi udzielenia licencji, ani przeniesienia praw upowazniajgcych do
korzystania, ani rozporzadzania nimi.

VII. Procedura reklamacyjna oraz rozwigzywanie sporow.
1. Whnioski i zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania Uniwersytetu Dzieci nalezy sktada¢ drogg elektro-

niczng na nastepujacy adres e-mail Organizatora: sekretariat@ud.edu.pl .Organizator rozpatruje reklama-
cje w terminie 14 (czternastu) dni od daty ich otrzymania, z zastrzezeniem ust. 3 niniejszego punktu.

2. Korespondencja reklamacyjna bedzie przekazywana na adres korespondencyjny lub adres elektronicz-
ny podany przez Rodzica podczas dokonywania zgtoszenia rejestracyjnego lub inny adres podany
w reklamacji.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu podanego w ust. 1 niniejszego punktu

w przypadku, gdy rozpoznanie reklamacji wymaga wiadomosci specjalnych lub napotka przeszkody

z przyczyn niezaleznych od Organizatora (awarie sprzetu, sieci internetowej, itp.) Organizator ponadto
zastrzega, ze rozpatrzenie reklamacji moze wymagaé uzyskania od Kandydata / Studenta lub jego
Rodzica dodatkowych wyjaénien — czas udzielania wyjaénien przez Kandydata / Studenta lub jego

Rodzica kazdorazowo przedtuza okres rozpoznania reklamaciji.

4. W razie braku porozumienia pomiedzy Organizatorem a Kandydatem / Studentem / Rodzicem, wszel-
kie spory zwigzane z Regulaminem rozstrzygac¢ bedg wtasciwe rzeczowo i miejscowo Sady powszechne,
wedtug przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 roku — Kodeks postepowania cywilnego. O ile bez-
wzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem wtasciwym dla spraw zwigzanych
z Regulaminem, jest prawo polskie.

5. Organizator informuje, ze w konsumentom w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego przystugujg
uprawnienia do pozasgdowego rozwigzania sporéw z Organizatorem. Szczegodtowe informacje dotyczace
mozliwosci skorzystania przez konsumenta z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i do-
chodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentoéw, organizacji spotecznych, do ktérych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, wojewddzkich inspektoratow Inspekceji Handlowej,

a takze na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
https:/www.uokik.gov.pl/konsumenci.php i znajdujgcych sie tam odestaniach (linkach).

6. Konsument posiada nastepujgce, przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen: (i) konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do
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statego polubownego sgdu konsumenckiego, o ktorym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000
roku o Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o rozstrzygniecie wyniktego sporu; (i) konsument uprawniony
jest do zwrodcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekceji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy nim a Organizatorem;
(iii) konsument moze uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy nim a Organiza-
torem, korzystajgc z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organi-

zacji spotecznej, do ktdrej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Europejskie Centrum
Konsumenckie, Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentdw Polskich).

7. W wykonaniu obowigzkéw wynikajgcych z rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 roku w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéow konsu-
menckich, Organizator wskazuje, ze platforma ODR (Online Dispute Resolution), za po$rednictwem
ktorej konsument moze przystapi¢ do rozwigzania sporu online jest dostepna na stronie:
https:/ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=P

VIII. Przetwarzanie danych osobowych Kandydatéw, Studentéw i Rodzicow.

1. Fakt przystgpienia do uczestnictwa w zajeciach Uniwersytetu Dzieci oznacza, iz Student oraz jego
Rodzice akceptujg rowniez wszelkie informacje organizacyjne dotyczgce zaje¢, na ktore uczeszcza
Student, pojawiajgce sie w Serwisie Internetowym Organizatora oraz w wiadomosciach elektronicznych
przesytanych do Rodzicéw na adres e-mail podany w ramach Konta. Organizator zapewnia rowniez, ze
takie informacje nie bedg stanowity zmiany zasad Regulaminu, a jedynie doprecyzowanie szczegotéw
organizacyjnych w zakresie prowadzonych zajec.

2. Wypetnienie i przestanie przez Rodzicow formularza rejestracji wraz z zaznaczeniem odpowiedniego
checkbox’u pod tym formularzem rejestracji, oznacza:
a) potwierdzenie znajomodéci tresci Regulaminu oraz jego akceptacje, a tym samym wyrazenia
woli zawarcie umowy o ksztatcenie w ramach Programu przez Organizatora, a takze
b) zapoznanie sig z zasadami przetwarzania przez Organizatora danych osobowych zawartymi

w Polityce Prywatnosci i Plikbw Cookies.

3. Z chwilg otrzymania przez Rodzica potwierdzenia przyjecia Kandydata na Program dochodzi do
zawarcia umowy o ksztatcenie w ramach Programu przez Organizatora, na warunkach okreslonych
w Regulaminie i za wynagrodzeniem (Optatg Statutows) okreslong w Systemie Internetowym Organiza-

tora. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony — czas realizacji Programu.

Szczegodtowe zasady przetwarzania danych osobowych Kandydatéw, Studentdéw oraz ich Rodzicow przez
Administratora, w tym wszystkie uprawnienia przystugujgce im w zwigzku z przetwarzaniem przez ich
danych osobowych (petna klauzula informacyjna zgodna z RODO), zostaty zawarte w Polityce Prywatno-

&ci i Plikéw Cookie dostepnej na stronie: https:/uniwersytetdzieci.pl/polityka-prywatnosci.

IX. Postanowienia koncowe.

1. Fakt przystgpienia do uczestnictwa w zajeciach Uniwersytetu Dzieci oznacza, iz Student oraz jego
Rodzice akceptujg rowniez wszelkie informacje organizacyjne dotyczgce zajec¢, na ktore uczeszcza
Student, pojawiajgce sie w Serwisie Internetowym Organizatora oraz w wiadomosciach elektronicznych
przesytanych do Rodzicéw na adres e-mail podany w ramach Konta. Organizator zapewnia rowniez, ze
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takie informacje nie bedg stanowity zmiany zasad Regulaminu, a jedynie doprecyzowanie szczegotoéw
organizacyjnych w zakresie prowadzonych zajec.

2. Wypetnienie i przestanie przez Rodzicow formularza rejestracji wraz z zaznaczeniem odpowiedniego
checkbox’u pod tym formularzem rejestracji, oznacza:
a) potwierdzenie znajomoéci treéci Regulaminu oraz jego akceptacie, a tym samym wyrazenia
woli zawarcie umowy o ksztatcenie w ramach Programu przez Organizatora, a takze
b) zapoznanie sig z zasadami przetwarzania przez Organizatora danych osobowych zawartymi

w Polityce Prywatnosci i Plikéw Cookies.

3. Z chwilg otrzymania przez Rodzica potwierdzenia przyjecia Kandydata na Program dochodzi do zawar-
cia umowy o ksztatcenie w ramach Programu przez Organizatora, na warunkach okreslonych w Regulami-
nie i za wynagrodzeniem (Optatg Statutowg) okreélong w Systemie Internetowym Organizatora. Umowa

zostaje zawarta na czas okreslony - czas realizacji Programu.

4. Kazdy z Rodzicow oswiadcza, ze jest uprawniony do sprawowania opieki nad Studentem, a wtadza
rodzicielska nie zostata ograniczona, ani nie zostat jej pozbawiony. Rodzice oswiadczajg, ze kazdy z nich
moze samodzielnie sktadac¢ wszystkie oswiadczenia dotyczace umowy o ksztatcenie i jej wykonania.

5. W uzasadnionych przypadkach Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmian Regulaminu, o ile nie
wptynie to na pogorszenie sytuacji Studentdw, co ogtasza¢ bedzie kazdorazowo w Serwisie Interneto-
wym Organizatora. Ponadto Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w razie pojawienia
sie ograniczen, nakazéw i zakazéw wprowadzonych w zwigzku z wystgpieniem chordb epidemicznych,
wprowadzeniem stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii itp., w tym réowniez zalecen wydanych
przez Gtéwny Inspektorat Sanitarny (GIS) oraz inne uprawnione organy wtadzy publicznej, o ile bedg one
wptywaty na sposéb organizacji i prowadzenia zaje¢ dla Studentéw, w tym w szczegdlnosci gdy bedg
one uniemozliwiaty prowadzenie Warsztatéw oraz Wyktadéw dla Studentéw W przypadku niezaakcep-

towania zmienionych postanowien Regulaminu, Studentowi przystuguje prawo rezygnacji z dalszego
udziatu w zajeciach ze skutkiem natychmiastowym.

6. Regulamin podlega prawu polskiemu. Ponadto zadne z postanowien Regulaminu nie prowadzi do
pozbawienia konsumenta lub odpowiednio przedsiebiorcy na prawach konsumenta wyzszego poziomu

ochrony, niz ten ktory wynika z powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25 stycznia 2026 r.
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